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ESPAÑOL
1 AÑO DE GARANTÍA LIMITADA

Sunbeam Products, Inc. garantiza que este producto estará libre de defectos en material o mano de obra por un periodo de UN (1) año a 
partir de la fecha de la compra. Sunbeam a su elección, prestará el servicio técnico a este producto o cualquier componente del producto 
que se encuentre defectuoso durante el periodo de garantía. Para México, la garantía es a partir de la fecha en que el cliente recibe el 
producto que se presume como la fecha de la factura o comprobante, o la fecha del sello de la garantía, salvo documento que demuestre 
lo contrario.
Esta garantía es válida para el comprador original al detalle y no es transferible (no aplica para México ni Colombia donde si es transferible). 
Para hacer efectiva esta garantía en cualquiera de los Centros de Servicio Técnico Autorizados Oster ® que se indicaran en este certificado, 
no deben exigirse mayores requisitos que la presentación del producto, la factura de compra y esta póliza, debidamente llenada, sellada y 
fechada por el establecimiento que lo vendió. En el caso de México para hacer efectiva la garantía no deben de exigirse mayores requisitos que 
la presentación del producto, acompañado de la póliza correspondiente, debidamente sellada por el establecimiento que lo vendió, o factura, 
o recibo o comprobante en el que consten los datos específicos del producto. En el caso de Colombia para hacer efectiva la garantía debe 
presentarse el producto y se deberá informar el lugar y fecha de compra del mismo. Preferiblemente podrá aportar documento de compra con 
el fin de agilizar este proceso o podrá aportar cualquier otro documento o recibo que permita evidenciar los datos de la compra.
Para obtener información sobre las partes, componentes, consumibles y accesorios de sus productos el consumidor deberá de contactar 
a cualquiera de los Centros de Servicio Técnico Autorizados Oster ® que se indica en este certificado. 
Los concesionarios Oster®, Centros de Servicio Técnico Autorizados Oster®, o almacenes de ventas al detalle de productos Oster® no 
tienen el derecho de alterar, modificar o cambiar, de manera alguna, los términos y condiciones de esta garantía. Incluye el servicio técnico 
gratuito y del reemplazo de cualquier parte, pieza o componente que eventualmente fallara, y la mano de obra necesaria (y gastos de 
transporte solo aplica para México) para su revisión, diagnóstico y servicio técnico, a partir de la fecha de su recepción dentro de la Red de 
los Centros de Servicio Técnico Autorizados Oster®, derivados del cumplimiento de esta póliza. El presente certificado ampara únicamente 
al USUARIO FINAL del producto para uso DOMESTICO.
Sunbeam se exime de hacer efectiva esta garantía sólo en los siguientes casos: 
Aplicables para Latinoamérica (salvo estipulación en contrario según regulaciones locales):
a)	 Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales.
b)	 Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que se le acompaña.
c)	 Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por el fabricante nacional, importador o 

comercializador responsable respectivo.
d)	 Uso en voltaje o corriente incorrecta, fallas en el suministro eléctrico o cuando el fusible se apertura no se considera una falla del 

producto. El fusible se usa para la seguridad del consumidor y producto (leyes vigentes de seguridad eléctrica).
e)	 Daños ocasionados por el consumidor, por transporte o manipulación del artefacto.
f)	 Desgaste natural de accesorios en general, recipientes, vasos, cuchillas, pin y acople de licuadoras, etc.
g)	 Si se detecta que el daño interno del equipo fue ocasionado por insectos o animales.
Sugerimos que para el uso de la garantía no regrese el producto a la tienda, por favor llévalo a un Centro de Servicio Técnico Autorizado 
Oster®. 
Nota: Los siguientes casos no aplican para México: d, e, f, g  
Al término de su póliza de garantía, los Centros de Servicio Técnico Autorizados Oster ®, seguirán a sus órdenes para brindarle el servicio 
que usted se merece, siempre con la confianza de la marca Oster ®. 
Sunbeam Products, Inc. es una subsidiaria de Newell Brands Inc.

ENGL ISH
1 – YEAR LIMITED WARRANTY

Sunbeam Products, Inc. warrant that for a period of ONE (1) year from the date of purchase, this product will be free from defects in material 
and workmanship. Sunbeam at its choice, will provide technical support for this product or any component of the product found to be 
defective during the warranty period. For Mexico, the warranty is from the date the customer receives the product that is presumed to be the 
date of the invoice or voucher, or the stamped date of the guarantee, unless proven otherwise.
This warranty is valid for the original retail purchaser and is not transferable (Not applicable for Mexico or Colombia where it is transferable). 
For this warranty to be honored in any Authorized Oster ® Technical Service Centers that are indicated in this certificate, it will be necessary to 
present the product, the purchase receipt and this policy filled out, sealed and dated by the retailer who sold the product. In order for Mexico 
to enforce the guarantee, it should not be required that the product presentation is accompanied by the corresponding policy, duly stamped 
by the sold establishment, or incudes an invoice or receipt stating the specific product data. In the case of Colombia, to make the guarantee 
effective, the product must be presented and the place and date of purchase must be informed. Preferably you can provide a purchase 
document in order to speed up this process or you can provide any other document or receipt that allows evidence of the purchase data.
For information on parts, components, supplies and accessories for this product the consumer should contact any of the Authorized Oster ®  

Technical Service Centers indicated in this certificate. Oster ® dealers, Authorized Oster ®  Technical Service Centers, or retail stores selling 
Oster ® products do not have the right to alter, modify, or in any way change the terms and conditions of this warranty. It includes the 

GUATEMALA 
	 Escuintla	 SERVICASA ESCUINTLA / 4ª. Av. 03-44 zona 1, Escuintla . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                       Tel. (502) 7889-2196
	 Guatemala	 OSTER CENTRO DE SERVICIO MASTER / 6ª. Avenida 6-38 zona 9, Centro Comercial Tívoli Plaza local # 1, Guatemala . . . . . . . . . . .           Tel. (502) 2360-7133 / 2332-8571
	 Guatemala	 SERVICIO TÉCNICO OSTER / 1ra. Calle 0-60 zona 1 Boca del Monte . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          Tel. (502) 2491-4500 Ext. 23
	 Guatemala	 CGO PLUS DE SERVICIO / 17 Ave. 26-75 Las Charcas, primer nivel, local 2, centro comercial Novicentro zona 1, Guatemala  . . . . . . . .        Tel. (502) 4272-2768
	 Guatemala	 SERVICIOS Y ELECTRÓNICOS MAX / 5ª. AV. 09-34 ZONA 1, GUATEMALA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          Tel. (502) 22534414 / 22530529
	 Guatemala	 SERVICIOS Y ELECTRÓNICOS MAX / 2ª. Av. 13-35 zona 17, ofibodega los Almendros No. 26, Guatemala . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     Tel. (502) 2256-4439 / 2255-6207
	 Mazatenango	 ELECTRÓNICA ÁTOMO / 6ª. Calle 6-07 zona 3 cantón las flores . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              Tel. (502) 5579-5530
	 Quetzaltenango	 SERVI - CASA QUETZALTENANGO / 12. Avenida 2-40 zona 1, Quetzaltenango . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        Tel. (502) 7763-1498
	 Guatemala	 ADVANCE ELECTRÓNICA / Km. 5 ruta al Atlántico Míster Bodeguitas Norte #27 y 28 Zona 18, Guatemala  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     Tel. (502) 50441701
HONDURAS 
	 San Pedro Sula	 CENTRO CORPORATIVO, CORPORACIÓN LADY LEE / Boulevar del Este, KM 3, Sector Satélite, San Pedro Sula, Honduras . . . . . . .       Tel. (504) 2512-6000
MÉXICO
Importado por: Newell Brands de México S.A. de C.V.
Blvd. Manuel Ávila Camacho No. 32 Piso 14, Col. Lomas de Chapultepec III Sección, Alc. Miguel Hidalgo, C.P. 11000 Ciudad de México, México
Atención al Consumidor: 55 5366-0800 / 800 506 1700
	 Aguascalientes/Aguascalientes	 DOMÉSTICA MUÑOZ / PLAN DE AYUTLA No. 628, • COL. SAN PABLO, • C.P. 20050  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           Tel. 449 915 2560
	 Baja California / Tijuana	 REFRIGERACION DEL SUR / Boulevard Manuel J. Clouthier, Americas Este y Oeste c.p. 22215 . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   Tel. 664 250 2014
	 Chiapas / Tuxtla	 COPARE / 2 PTE SUR 590, CENTRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                  Tel. 961 613 7325; 961 691 4252
	 Chihuahua / Cd. Juarez	 DISTRIBUIDORA TURMIX / Av. Triunfo de la república 5298 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                Tel. 656 617 8030
	 Ciudad de México / Benito Juárez	 CASA GARCÍA / Patriotismo 875 B C.P. 03910 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                           Tel. 55 5563 8723; 55 5615 1856
	 Ciudad de México / Coyoacán	 SERVICIO TÉCNICO MIRAMONTES / Pedro Sainz de Baranda N°16 Local 7 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  Tel. 555678 5693; 555923 4772;  
		                                                                                                                                                                                                   5556 78 56 93
	 Ciudad de México / Tlahuac	 REPARADORA DEL HOGAR TLAHUAC / Av. F.F.C.C. San Rafael Atlixco # 1 BARRIO LA ASUNCION . . . . . . . . . . . . . . .               Tel. 5558424489
	 Ciudad de México / Cuauhtémoc	 ECONOHOGAR / Art. 123 N° 21-B Centro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                              Tel. 555512 8006 ; 5555186980
	 Coahuila / Torreon	 RYSPADO SANTA LUCIA S.A. DE C.V / Av. Pte. Carranza # 655 Pte. Centro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   Tel. 5871716 5189-871 711 1101
	 Durango / Durango	 SERVIMAQ / Calle Zarco No. 205-B Sur, Col Zona centro C.P. 34000 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         Tel. 618 813 0492
	 Durango / Durango	 SERVIMAQ / Calle 5 de Febrero #702 Oriente, esqu. Calle Alberto Terrones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    Tel. 618 813 0492
	 Edo. De México / Cd Neza	 CASA HUERTA / Av. Lopez Mateos N° 150, Col. Metropolitana . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                              Tel. 555797 8131
	 Edo. De México / Ecatepec	 REFRIGERACION HERGAR / Vía Morelos Ltc 26 Mza 1, Col. Nuevo Laredo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   Tel. 555787 7536
	 Edo. De México / Toluca	 SERVICIO Y REFACCIONES MARALB / Rayon Nte 206-D . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 Tel. 72 2214 1411
	 Guanajuato / Irapuato	 RYSE IRAPUATO / Ramon Corona #137 zona centro c.p. 36500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                             Tel. 462 6276767
	 Guanajuato / Leon	 REPARACIONES FRAUSTO / Constitución # 112-A COL. CENTRO C.P. 37000 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 Tel. 477 7160343
	 Hidalgo / Pachuca	 REPARACIONES Y SERVICIOS DE HIDALGO / Fernando Soto # 102 LETRA B COLONIA CENTRO C.P. 4200 . . . . . . .       Tel. 77-17-15-67-91
	 Jalisco / Guadalajara	 MAGNETOS Y REFACIONES / Av. La Paz # 80 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                          Tel. 33 36 13 41 16
	 Jalisco / Guadalajara	 SERV. Y VENTA DE REFACCIONES / Medrano 1344  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                     Tel. 33 36 17 62 15
	 Jalisco / Guadalajara	 SERVICIO Y MANTENIMIENTO CASTILLO / Medrano 1344 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                Tel. 33 38 25 34 80
	 Luis Potosi / SLP	 PC ELECTRODOMÉSTICOS / Valentin Amador esq. Michoacan No.627 col. Ferrocarrilera . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        Tel. 444 802 6385; 44 48 11 58 08
	 Morelos / Cuernavaca	 MECÁNICA DOMÉSTICA IDN. Y FEA / AV. Matamoros #50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  Tel. 777 2446638
	 Nuevo Leon / Monterrey	 FERNANDO SEPULVEDA / Ruperto Martinez # 238 ORIENTE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                              Tel. 812 091 5022
	 Nuevo Leon / Monterrey	 CENTRO DOMÉSTICO / Fidel Velázquez 1513 Poniente, Local 2B Col. Central C.P.64190 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        Tel. 818 371 7373
	 Oaxaca / Oaxaca	 SERVICIO ELECTRODOMESTICO APARICIO / Periferico Sur 111, Col. Postal 68080 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            Tel. 951 513 6277 ; 951 180 4123
	 Puebla / Puebla	 B Y L ELECTRODOMÉSTICOS / 44 Norte # 1825 Local 13-A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                               Tel. 222 234 3195
	 Puebla / Tehuacán	 SERVICIOS AVANZADOS EN ELECTRONICA / 3 Poniente #1810 Col. La Arcadia C.P. 75760 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     Tel. 45 23 8189 4237
	 Queretaro / Queretaro	 ELECTRODOMÉSTICOS CORREGIDORA / Av. Presidentes s/n Local 177 y 178 Col. Presidentes C.P.76080 . . . . . . . . .         Tel. 44 2222 8550
	 Sinaloa / Culiacan	 MAGNETOS Y REFACCIONES S.A. DE C.V. / Gabino Vázques 840-1C, Los Pinos, CP. 80128 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     Tel. 667 717 3051
	 Tamaulipas / Tampico	 COMERCIALIZADORA ALLENDE / Fray Andres de Olmos 602, Centro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Tel. 833 219 0662
	 Veracruz / Cordoba	 PULSER / Av. 7 N° 316 B, Col. Centro, C.P. 94500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                        Tel. 271 714 1241
	 Veracruz / Orizaba	 MS-MULTISERVICIOS / Poniente 2 N° 38 Interior, Col. Centro cp 94300  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                      Tel. 272217 40 29
	 Veracruz / Veracruz	 ELECTRODOMÉSTICA DEL PUERTO / Zamora 1479 centro c.p. 91700  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                      Tel. 229 938 2154
	 Yucatán / Merida	 REFACCIONARIA DEL HOGAR / Calle 71 #496 x 58 y 60 Col. Centro  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        Tel. 999 144 6572
PANAMA
	 Panamá	 JADA SERVICE / Local 14A planta alta Plaza Alambra, Vía Ricardo J. Alfaro  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   Tel. (507) 279-0025; (507) 279-1420
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PERÚ
Distribuido por: Newell Brands de Peru S.A.C.
Av. Miguel Dasso Nro.104 Int. 701 Urb. Santa Isabel, San Isidro, Lima, Perú. Atención al Consumidor: Central servicio técnico: Tel. +511 748-4404/ Central atención al consumidor: Tel. +511 642-9423
	 Arequipa	 ELETCON E.I.R.L / Urb. Leon XIII - B - 26 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                               Tel. (054) 785159
	 Callao-Callao	 ILAE / Av. Mariscal Oscar R. Benavides Nro. 5721 Prov. Const. Del Callao . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     Tel. (01) 7484404
	 Chiclayo	 CSICHICLAYO S.A.C. / Calle Juan Fanning 412 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                          Tel. (074) 276102 
	 Chimbote	 ELECTRO SERVICE MEDICAL S.A.C. / Av. Pardo Nro. 1169 P.J. Pueblo Libre . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  Tel. (043) 280269
	 Cusco	 CESER E.I.R.L. / Av. Micaela Bastidas 341 Wanchaq . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      Tel. (084) 238253
	 Ica	 MELGISC ELECTRONICS E.I.R.L / Urb. Palma Grande Calle 2 Mz “C” Lote 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  Tel. (056) 227081 / (056) 773868
	 Lima-independencia	 MULTISERVICIO / Av. Contisuyo 178 Urb. Tahuantinsuyo Zona Uno . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          Tel. (1) 4028064
	 Lima-Los Olivos	 SERPROHOME / Jr. Limoncillos MZ C Lot 10 – Los Olivos  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 Tel. (01) 651 3570
	 Lima-San Juan de Lurigancho	 CESER / Av. Canto Grande 2520 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                      Tel. (01) 3870120
	 Lima-San Martin de Porres	 PRACTISERVICE / Mz. F   Lt. 05   Asoc. Los Nisperos  2Da. Etapa. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          Tel. (01) 5941618 
	 Lima-Surquillo	 ILAE / Av. Andres Aramburu 872 - Surquillo.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                             Tel. (01) 7484404 
	 Lima-Villa Maria del Triunfo	 CESER / Jr. Tarma Nro. 142 A Pj. José Gálvez. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Tel. 990778021 / 980950117 
	 Piura	 ELECTROCENTER PIURA E.I.R.L / Calle Junin 871  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      Tel. (073) 300597 
	 Pucallpa	 ELECTRONICA LINARES / Jr. Tarapaca 717 - Coronel Portillo / Calleria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       Tel. (061) 603949
	 Tacna	 TECNICAV SERVICE E.I.R.L. / P.J Miguel Grau – Av. Vigil 428-A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                             Tel. (052) 241297
	 Trujillo	 ELECTRONICA ASMAT S.A.C / Mz F Lote  11 Natasha Alta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 Tel. (044) 280311
	 Trujillo	 RCH ELECTRONICS E.I.R.L / Jr. Independencia 249-A Centro Cívico Trujillo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   Tel. (044) 292914 
Listado Actualizado Centros de Servicio Tecnico Autorizado : WWW.OSTER.COM.PE
PUERTO RICO 	
	 San Juan	 BUCKEYE SERVICE / Jesús T Pinero 1013 Puerto Nuevo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  Tel. 1-787-782-6175
REPUBLICA DOMINICANA
	 Santiago	 RADIOCENTRO / Av. Estrella Sadhala #5, Santiago República Dominicana . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    Tel. 809-241-8080
	 Santo Domingo	 RADIOCENTRO / Calle Paseo de los Periodistas #50, Ensache Mira Flores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    Tel. 809-685-7131
TRINIDAD
	 Trinidad	 AS BRYDEN / Ibis Avenue, San Juan, Trinidad and Tobago . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 Tel. 1-868-674-9191
	 San Juan	 UNICOMER / Corner Churchill Roosevelt Highway & Don Miguel Road, San Juan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                               Tel. 1-868-800-4222 
URUGUAY
	 Montevideo	 LAOR, S.A. / Calle 17 metros, M17, S19, San José de Carrasco, Canelones  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   Tel. +598 2403-3384

CENTROS DE SERVICIO AUTORIZADOS/ AUTHORIZED SERVICE CENTERS
CENTROS DE SERVIÇO AUTORIZADOS

CENTROS DE SERVICIO AUTORIZADOS/ AUTHORIZED SERVICE CENTERS
CENTROS DE SERVIÇO AUTORIZADOS

 PAIS/ ESTADO/ CIUDAD	 NOMBRE/ DIRECCION/ CORREO ELECTRONICO 	 TELEFONO/ FAX 
 COUNTRY/ STATE/ CITY 	 NAME/ ADDRESS/ E-MAIL 	 TELEPHONE/ FACSIMILE
 PAIS/ ESTADO/ CIDADE	 NOME/ ENDEREÇO/ CORREIO ELETRÔNICO	 TELEFONE/ FAX

 PAIS/ ESTADO/ CIUDAD	 NOMBRE/ DIRECCION/ CORREO ELECTRONICO 	 TELEFONO/ FAX 
 COUNTRY/ STATE/ CITY 	 NAME/ ADDRESS/ E-MAIL 	 TELEPHONE/ FACSIMILE
 PAIS/ ESTADO/ CIDADE	 NOME/ ENDEREÇO/ CORREIO ELETRÔNICO	 TELEFONE/ FAX

Sugerimos que para el uso de la garantía no regrese el producto a la tienda, por favor llévalo a un Centro de Servicio Técnico Autorizado Oster®. 
Para obtener la información más actualizada sobre los centros de servicio en su área, por favor visite www.oster.com / It is recommended in 
order to receive warranty service, do not bring product to store of purchase, but rather to an authorized Oster® Service Center. To obtain the latest 
information regarding service centers in your area, please visit www.oster.com / Sugerimos que para uso em garantia, você não devolva o produto 
à loja, leve para um centro de serviço autorizado Oster®. Para obter as informações mais atualizadas sobre centros de serviço próximos a sua área, 
por favor visite www.oster.com

Sugerimos que para el uso de la garantía no regrese el producto a la tienda, por favor llévalo a un Centro de Servicio Técnico Autorizado Oster®. 
Para obtener la información más actualizada sobre los centros de servicio en su área, por favor visite www.oster.com / It is recommended in 
order to receive warranty service, do not bring product to store of purchase, but rather to an authorized Oster® Service Center. To obtain the latest 
information regarding service centers in your area, please visit www.oster.com / Sugerimos que para uso em garantia, você não devolva o produto 
à loja, leve para um centro de serviço autorizado Oster®. Para obter as informações mais atualizadas sobre centros de serviço próximos a sua área, 
por favor visite www.oster.com

Sugerimos que para el uso de la garantía no regrese el producto a la tienda, por favor llévalo a un Centro de Servicio Técnico Autorizado 
Oster®. Para obtener la información más actualizada sobre los centros de servicio en su área, por favor visite www.oster.com / It is 
recommended in order to receive warranty service, do not bring product to store of purchase, but rather to an authorized Oster® Service 
Center. To obtain the latest information regarding service centers in your area, please visit www.oster.com / Sugerimos que para uso 
em garantia, você não devolva o produto à loja, leve para um centro de serviço autorizado Oster®. Para obter as informações mais 
atualizadas sobre centros de serviço próximos a sua área, por favor visite www.oster.com

Sugerimos que para el uso de la garantía no regrese el producto a la tienda, por favor llévalo a un Centro de Servicio Técnico Autorizado 
Oster®. Para obtener la información más actualizada sobre los centros de servicio en su área, por favor visite www.oster.com / It is 
recommended in order to receive warranty service, do not bring product to store of purchase, but rather to an authorized Oster® Service 
Center. To obtain the latest information regarding service centers in your area, please visit www.oster.com / Sugerimos que para uso 
em garantia, você não devolva o produto à loja, leve para um centro de serviço autorizado Oster®. Para obter as informações mais 
atualizadas sobre centros de serviço próximos a sua área, por favor visite www.oster.com

Firma del establecimiento vendedor/ Signature from the selling merchant/ Assinatura do estabelecimento de vendas

TIMBRE
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CARIMBO

NOMBRE/NAME/NOME
MODELO/MODEL

DIRECCIÓN/ADDRESS

SELLO
STAMP
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SELLO
STAMP
SELO

Producto/Product  
Produto:                                                                                                                                                                                       
Marca/Brand:                                                                                                                                                                               
Modelo/Model:                                                        No. de serie/Series No./ Nº de série                                                            
Día                                                   Mes                                                       Año 
Day/Dia:                                           Month/Mês:                                           Year/Ano:                                                               

La presente póliza de garantía contará a partir de la fecha de entrega del producto.
This warranty policy will be in effect from the date the product is delivered.
Esta garantia passará a ter efeito a partir da data de entrega do produto.
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PORTUGUÊS

CENTROS DE SERVICIO AUTORIZADOS/ AUTHORIZED SERVICE CENTERS
 CENTROS DE SERVIÇO AUTORIZADOS

CENTROS DE SERVICIO AUTORIZADOS/ AUTHORIZED SERVICE CENTERS
 CENTROS DE SERVIÇO AUTORIZADOS

ARGENTINA	
Distribuido por: Newell Brands de Argentina S.A.
Viamonte 1145 Piso 6, Depto “A”, 1053, CABA, Argentina. 
Web: https://www.osterargentina.com/servicio-y-soporte/centros-de-servicios / Correo: osterargentina@oster.com  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     Tel. 0800 122 0484 / 011 5530 3600
BARBADOS 
	 Barbados	 MASSY STORES / Worthing, Christ Church, Bridgetown, Barbados  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          Tel. 246-431-8700
BOLIVIA 
	 Cochabamba	 KREL ELECTRÓNICA / Calle Santibañez N° 461 entre Tumusla y Tarapaca, Cochabamba . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        Tel. 591-4-4506403 / 71472915
	 Cochabamba	 SISTEC / Cochabamba: 23 de Enero No. 152, Av. Beigin, Cochabamba . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       Tel. 591-4-4424121 / 591-4-4424120
	 La Paz	 SERVICENTRO ELECTRÓNICO / La Paz:  Incachaca No. 610, Cercado, La Paz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Tel. 7954-7085 
	 La Paz	 SERVICENTRO ELECTRÓNICO / La Paz: Av. Strongers No. 220, Achumani, zona Sur La Paz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     Tel. 7209-6968
	 La Paz	 SERVICENTRO ELECTRÓNICO / La Paz: Calle Hugo Estrada No. 82, Edificio Valeria Miraflores, La Paz  . . . . . . . . . . . .            Tel. 591-2-2245528 / 76234911
	 La Paz	 ZENER / La Paz: Ortiz Arinez No. 609, La Paz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                           Tel. 591-2-2460934 / 7255-4586 
	 Oruro	 ELECTRÓNICA OSCAR / ORURO: Calle Sucre No. 273, Oruro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Tel. 7613-0083
	 Potosí	 GUERRATEC/ Calle Bolívar, Mercado 10 de Nov. Local G5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 Telf. 73883382
	 Santa Cruz	 SERVICENTRO ELECTRONICO/ Calle Quijarro No. 277 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                   Telf. 73096099
	 Santa Cruz	 CABLEVISION DIEGO / Calle Guenda N° 255, Av. Centenario y 2do anillo Santa Cruz  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           Tel. 591-3-3554595 / 7949-2979 
	 Santa Cruz	 SONITEL / Av.Tnte. Walter Vega No. 93, zona parque Urbano Santa Cruz  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     Tel. 591-3-3351239 / 7106-1869 
	 Sucre	 DIGICOM / Calle Manzana No. 145 zona mercado Campesino, Sucre . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         Tel. 7032-7944
	 Tarija	 SETCOM / Barrio Avaroa, calle Gral. Trigo entre Litoral y Ayoroa, Tarija . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        Tel. 7717-2201
		  Correo: gonzalo_gl@Hotmail.com 
CHILE	
Importado y Distribuido por: Newell Brands de Chile Ltda. 
Cerro el Plomo 6000 Oficinas 501 - 502, Las Condes, Santiago, Chile 
	 Santiago	 MASTER FRANCISCO VECCHIOLA (SERVICENTER) / Calle La Plata N°2182 - Quinta Normal  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            Tel. 222327039 / +56990209091 
	 Antofagasta	 ATOM SERVIS / Avda Edmundo Perez Zujovic N°7952 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         Tel. 55-2602529 
	 Arica	 CENTRO DE SERVICIO ARICA / Dr Juan Noe N°1233 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         Tel. 58-2231981 
	 Chillan	 CARES Y PAREDES CIA LTDA. / Avda. Argentina N°631 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                        Tel. 56 9 7237 2144 
	 Concepcion	 SERVICIOS CRISTINA AVELLO / Las Heras N°259 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Tel. 41-2232641 
	 Coyhaique	 SERVITELCO / COCHRANE N°532 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                      Tel. 67-2231149
	 Curico	 MIGUEL A.VERGARA ESCUDERO ASISTENCIA TECNICA E.I.R.L. / Manuel Rodriguez N°1108 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            Tel. 75-2382351
	 La Serena	 CENTRO TECNICO ACUARELA LTDA / Balmaceda N°373 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      Tel. 51-2225229/51-2227287/51-2217867
	 Los Angeles	 CATOCASA LTDA / Colo Colo N°712 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                      Tel. 43-2323523 
	 Osorno	 STA OSORNO / Manuel Montt N°670 - A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                   Tel. 64-2317486 
	 Puerto Mont	 STA JAVIER GONZALEZ / Lago Vidal Gormaz, Manzana 14 Casa 10  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                               Tel. 65-2258127 
	 Punta Arenas	 SERVICIO TECNICO ZOLDAC / Enrique Abello N°755  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         Tel. 61-2236329 
	 Rancagua	 SOCIEDAD DE SERV. TEC. MARTINEZ E HIJOS LTDA / Gamero N°501 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            Tel. 72-2239849 
	 San Antonio	 ELECTRONICA DEL PUERTO / DOMINGO FERNANDEZ CONCHA N°294 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          Tel. 35-2212283
	 San Fernando	 MIGUEL A.VERGARA ESCUDERO ASISTENCIA TECNICA E.I.R.L. / Chacabuco N°792 - Local 5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           Tel. 72-2585099
	 Temuco	 ESINA TEMUCO / Manuel Montt N°198 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                    Tel. 45-2261885/45-2214649
	 Valdivia	 SERVICIO TECNICO ZENER / Don Juan Carlos N°325, Villa Reina Sofia  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            Tel. 632 218193
COLOMBIA
Importado y Distribuido por: Newell Brands de Colombia S.A.S.
Av. Calle 26 No. 69B-45 OF. 503-505, Bogotá, D.C. Colombia
Línea Servicio al cliente 01 8000 180360. Líneas fijas locales: Cali 8983831, Bogotá 7462626, Medellín 6069898, Barranquilla 3869797, Cartagena 6932444. www.ostercolombia.com 

	 Aguachica	 ALMACEN Y TALLER ELECTROESTUFAS / CALLE 7 # 15-53 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                    Tel. 5661071 - 3177109424 
	 Apartadó	 SUPERLICUADORAS / Calle 99 #104-35 - Barrio Ortiz  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         Tel. (4) 828-1754 Cel. 320-699-5720 
	 Barranquilla	 LA CASA DEL REPUESTO / Calle 38 No 40-17 Centro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Tel. (5)3799252  Cel-301-786-3572 
	 Barranquilla	 C&M REPUESTOS Y SERVICIOS SAS / CII 70 No. 45-29 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                       Tel. (5)368-8929/356-4010/356-4080  
		                                                                                                                                                                                                   cel. 300-217-9310
	 Barranquilla	 C&M REPUESTOS Y SERVICIOS SAS / CAR 44 NO. 82-199  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                    Tel. 316-2516309
	 Bogota	 ALMACEN LICUAOLLAS / Cra. 9 #11-72 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                   Tel. (1) 3522072- 300 4039336
	 Bogota	 R&M MASTER / Carrera 72A # 23-91 C.CIAL Los Tres Elefantes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                   Tel. (1) 410-7200 EXT 106- 321 4685031
	 Bogota	 CENTRAL DE LICUADORAS PULIDO / Cra 10 # 19-69 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         Tel. (1) 284-6357/312-.4661810
	 Bogota	 SERVICIOS INTEGRADOS DEL HOGAR / Carrera 58 # 132-18 Av. Las Villas  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         Tel. (1) 613-6247/4763837 
	 Bogota	 TECNIUNICENTRO / Calle 122 # 15-09 locales 203/204  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                        Tel. (1) 215-5730/215-5793  312-5120175 
	 Bogota	 R&G TECNISERVICIOS / Carrera 70 Av Rojas  # 64-24 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         Tel. (1) 542 64 92/ 3108753771 
	 Bogota	 ELECTRIVOLT / Carrera 33 # 25D-35  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                     Tel. (1) 269-7048/215-5730  312-6058922
	 Bogota	 DISTRIBUCIONES PJRE / Carrera 65 B # 16-55 Local 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                        Tel. (1)405-0000 cel. 320-820-1481 
	 Bogota	 ELECTROMERO –SERVIHOGAR / Cra 71D # 1-21 Frente Parqueadero Mundo Aventura . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 Tel. (1)6049347 Cel. 311-844-8179 
	 Bogota	 SERVITEC JRS / Car 12 # 13-15 Lc 12 y 13 CC Kimberly . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                        Tel. (1)3425084 Cel. 3155357357
	 Bogota	 SERVICIO TECNICO SC / Autopista Sur # 52 A-23 Barrio Venecia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  Tel. (1)563-5978/2706394 
	 Bogota	 INDUSERVIX SOLUTION S.A.S / Carrera 20 B #74 -22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         Tel. (1)3457627-102- 3125000047 
	 Bogota	 TECNISERVICIOS NEGRETE / Carrera 152 #  152D-28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                        Tel. 314 393 4936 
	 Bogota	 RADAR ELECTRICOS SAS / Carrera 93 # 81-86  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                             Tel. (1) 4300159 – 3115476580
	 Branch - Armenia	 LA LICUADORA / Calle 20 # 18-53 Esquina  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                 Tel. (6) 741-1866  
		                                                                                                                                                                                                   cel. 318-781-6377- 314 562 60 66 
	 Branch - Cartago	 LA LICUADORA / Cra 4N #  9-93 esquina . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                   Tel. (2) 213-3939 cel. 3145623586
	 Branch - Tulua	 LA LICUADORA / Carrera 30 # 21-03 ESQUINA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                              Tel. 2341948 – 3183730819 
	 Bucaramanga	 PRODUCTOS ORING / Cra 22 No. 28-32/34 B. Alarcón.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                        Tel. (7) 635-8891 cel. 315-374-1337.
	 Bucaramanga	 SETEC / Car 17 # 37-105 Local 102 CC Pasarela . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                             Tel. Cel. 316- 4254835
	 Buga	 TECNIHOGAR / Carrera 11 # 7-16 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                        Tel. Cel. 310 7467499
	 Cali	 CENTRAL DE LICUADORAS MASTER / Carrera 10 # 8-12 y 8-24  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 Tel. 316-6280809  318-4022579  3233664923 
	 Cali	 CENTRAL DE LICUADORAS SEDE NORTE / Avenida 6N # 47AN-06 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                               Tel. (2) 308 76 08 Cel. 322 669 37 62 
	 Cali	 CENTRAL DE LICUADORAS SEDE ROOSVELT / Av. Roosevelt No. 29-30 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           Tel. (2) 556-5967/514-0879 
	 Cali	 OSTER SAN FERNANDO / Calle 4D No. 34-50 B, San Fernando . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  Tel. (2) 558-1347  Cel. 314-797-2981. 
	 Cali	 ELECTRICOS MARY MORA / Cra. 9 No. 14-61 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                               Tel. (2)889-3796 
	 Cali	 TECNIOSTER / Carrera 56 # 18A-80 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                      Tel. (2)3158991
	 Cali	 ALMACEN Y TALLER MULTIHOGAR / Carrera 46 # 44-26 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                       Tel. (2) 4148351 318-5956399 
	 Jamundi	 ELECTRODOMESTICOS Y REPUESTOS ANFE / Calle 10 # 11-67 Juan de Ampudia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    Tel. Cel. 316-7528641 
	 Cartagena	 ALMACEN LICUACENTRO / Barrio San Pedro Mzana.6 Lote 13 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                   Tel. (5)661-2406/663-1100/663-1390   
		                                                                                                                                                                                                   3154359038 
	 Cartago	 ALMACEN ELECTROSERVICIOS / Calle 11 No. 7-15 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                          Tel. (2)213-7070/311-766-9345
	 Chia	 SERVIMAR CHIA / CALLE 13 #10-47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                      Tel. (1)8635633/ 3138298181
	 Cucuta	 COMERCIALIZADORA NELCY / AV. 10 # 6-01Barrio El llano  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                     Tel. (7) 583-4846 Cel. 318-217-2574
	 Cucuta	 SURTI REPUESTOS GALLO CUCUTA / AV. 8 # 12-24 CENTRO DE CUCUTA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         Tel. 5496792 
	 Duitama	 ELECTRO SERVICIO ROJAS / Carrera 17 # 10-37 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                            Tel. Cel. 314-267-3951 
	 Florencia	 TALLER EL SEGURO / Calle 18 # 10-80 Centro  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                              Tel. (8) 4353119

 PAIS/ ESTADO/ CIUDAD 	 NOMBRE/ DIRECCION/ CONTACTO/ CORREO ELECTRONICO	 TELEFONO/ FAX
 COUNTRY/ STATE/ CITY	 NAME/ ADDRESS/ CONTACT/ E-MAIL	 TELEPHONE/ FAX
 PAIS/ ESTADO/ CIDADE	 NOME/ ENDEREÇO/ CONTATO/ CORREIO ELETRÔNICO	 TELEFONE/ FAX
	 Florida	 TECNIFRIO FLORIDA / Calle 8 No. 14-63 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                   Tel. 092-2642741 
	 Funza	 CENTRO DE SERVICIO TECNICO GMO / Calle 14 # 11-57 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      Tel. (1)826-2350 Cel 313-309-2196 
	 Garzon	 ELECTRONICAS AUDIO COLOR / CALLE 7 # 13-60 BARRIO EL JARDIN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           Tel. 3124213264 
	 Ibague	 TODO REPUESTOS DEL TOLIMA / Clle. 17 # 3-58 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                            Tel. (8)261-3355/261-2910/318-354-1794
	 Itagui	 SERVI CENTER HOME REPAIR / calle 68 # 52-51 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                            �Tel. 300-3605072  316-5082259
	 Magangue	 ALMACENES CREDITOS NACIONALES / Carrera 2da # 9-69 Centro.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                              Tel. (5) 6878136  300-8158431
	 Manizales	 CENTRO DE SERVICIOS LA PIPA / Carrera 18 # 22-30 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         Tel. (6)-880 3701 Cel. 311 354 9509
	 Medellin	 VARIEDADES MARGIL / Calle 46 No 51A-24 CC San Andresito Esp.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                               Tel. 4-444-24-79 Ext 101  
	 Medellin	 ELECTRICOS ATENAS / Calle 50 N 52-53 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                  Tel. (4)231-8902/2931303 Cel. 314-681-4591
	 Medellin	 LICUADORAS Y PLANCHAS / Carrera 56 B # 50A - 23 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         Tel. (4) 366-1070/366-1219  
		                                                                                                                                                                                                   Cel. 311-712-6831 Cel. 3117129347
	 Medellin	 ORBIELETRONICA / Av. 33 No. 75 C 18 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                    Tel. (4) 250-4021/444-7061/412-6466  
		                                                                                                                                                                                                   cel. 310-4365099 
	 Medellin	 FAMILIAR DE REPUESTOS / Calle 50 # 55-92 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                               Tel. (4) 5116171  3135295280
	 Medellin	 LA CLINICA PARA TU ELECTRODOMESTICO / Carrera 43 # 50-53 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                Tel. (4) 5116171  3135295280
	 Medellin-envigado	 SIPERLICUADORAS / Carrera 81 # 42C-17 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                 Tel. (4) 413-6290/416-7866  
		                                                                                                                                                                                                   Cel. 313-562-8405
	 Monteria	 TECNICOSER / Calle 31A # 150 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                         Tel. (4)782-5735  
		                                                                                                                                                                                                   Cel. 310-636-8693/313-578-7878
	 Neiva	 ALMACENES UNIVERSAL / Cra. 3 #9-101 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                  Tel. (8)8711366  
		                                                                                                                                                                                                   cel: 3125512258 - 3163182394
	 Palmira	 ALMACEN CARTAGENA / Callel 29  No. 25-67 Y 26-46 (Alm. # 2 Y 3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                               Tel. (2)275-5166 -286 4647  
		                                                                                                                                                                                                   2728996- 2755739   3154056364 
	 Pasto	 DISTRILUX / Cra. 27 # 15-36  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                           Tel. Cel. 320-690-4656 - 3164448455
	 Pasto	 ELECTRICOS PRAGA / Calle 18 # 17-55 Sector San Juan Bosco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  Tel. Cel. 314-8300922
	 Pereira	 LA LICUADORA MASTER / CII 21 #  9-73 - Esquina  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                           Tel. (6) 333-5092/335-6604  
		                                                                                                                                                                                                   cel. 321-639-3795 
	 Pitalito	 LA CASA DE LA LICUADORA / Carrera 3 # 9-11 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                              Tel. 3203322537-3103274201 
	 Popayan	 LA NOTA MUSICAL / CaIIe 6 # 7-51 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                       �Tel. (2) 8243606 / 8243531 / 8395298 
	 Rio Negro	 REPARACION TECNICA DE ORIENTE / Cra 50 N 52 A -10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      Tel. (4)615 11 56 
	 Santa Marta	 SERVICIO TECNICO SC / Calle 7 No. 2 – 79 Taganga . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                          Tel. 3105649443
	 Santa Marta	 DISTRIREPUESTOS & HERRAMIENTAS G&G / Calle 10 # 8 – 15 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 Tel. (5) 4307583 
	 Tulua	 LICUADORAS Y PLANCHAS ELECTRONICS / Calle 30 # 21-60 Barrio Sajonia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        Tel. (2)233-3777 Cel.   316-3134683 
	 Valledupar	 CLINICA DEL REPUESTO / Cra 9 # 19-30 Gaitan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                             Tel. (5)580 64 95-315 751 9120
	 Villavicencio	 SERVITER AF / Carrera 26 # 35-09 Local 3 Edificio ADEM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                       Tel. (8) 662-4867 Cel. 321-370-3113. 
	 Yopal	 DISTRI-SUMINISTRO EL NOPAL / Calle 15 # 19-46 CC La Herradura MD2 P1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         Tel. 301-6349372
COSTA RICA 
	 Alajuela	 SERVICIOS ELÉCTRICOS DEL NORTE S.A. / San Carlos 50 Oeste Del Banco Popular De Ciudad Quesada . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                       Tel. 24-60-18-30 
	 Alajuela	 MULTISERVICIO ZARCERO / Zarcero, 75 Norte Clinica Del Seguro Social . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                     Tel. 24-63-39-43 / 8390-0984
	 Alajuela	 FERSA / Alajuela, 25mts oeste de la terminal de buses TUASA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                    Tel. 2440-6589
	 Alajuela	 PARTES GENUINAS / 150mts al norte de La Iglesia Católica  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                     Tel. 2453-0871 
	 Cartago	 SERVIREPUESTOS PIEDRA / Cartago,300mts sur de McDonalds Multicentro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         Tel. 2552-8478 
	 Grecia	 REPUESTOS Y REPARACIONES JEFF / Grecia: 400 Oeste 75 Sur del Mercado Municipal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                Tel. 24-95-15-00 /83-99-78-22 
	 Tibas	 ELECTRONICA LOPEZ / 100 oeste de los bomberos, frente a Pali  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 Tel. 22-36-78-82 
	 Limon	 SERVICIOS TECNICOS GOSEN / 100 Norter DE la Catedral, Frente al Edificio Antillitas  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  Tel. 2758-6024 / 2758-8118 
	 San Jose	 ELECTRO MORAVIA / Moravia: 50 Oeste De La Municipalidad . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                    Tel. 22-41-27-25 / 83-02-62-10
	 San Jose	 TODO ELÉCTRICO DEL SUR / Perez Zeledón, Palmares 50 Este Ferreteria Palmares. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   Tel. 27-70-59-59 / 8963-9886 
	 San Jose	 FERSA, SAN JOSE / San José, Calle 10, Avenidas 2 y 4  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                        Tel. 2233-1361
	 San Jose	 RYASA, SANTA ANA / Santa Ana, 25 mts sur del Banco Popular . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                   Tel. 2282-4226 
	 San Jose Centro	 SERVICIO AUTORIZADO OSTER / San José. 120 mts Oeste de Aya, Paseo Estudiantes (Barrio Chino) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                       Tel. 22-22-23-15 /22-56-62-39 
	 Santo Domingo	 TALLER CARLOS AZOFEIFA / DE FABRICA VIGUI 175 ESTE A MANO DERECHA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     Tel. 85-80-39-79 / 85-20-05-26 
	 Turrialba	 TALLER TAMARA / 50 METROS ESTE DEL BANCO POPULAR . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  Tel. 2556-15-68 
	 Pocora	 MULTISERVICIOS BONILLA MURILLO DEL CARIBE / 600 ESTE 50 NORTE DEL LICEO DE POCORA  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      Tel. 60-61-36-33 
ECUADOR 
	 Cuenca	 ALMACENES OCHOA / Sucre 1061 Y G. Torres, Cuenca Correo: Almochoa@Etapanet.net . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                Tel. (593) 7-284-6322 
	 Cuenca	 CENTRO DE SERVICIO OSTER CUENCA (MANUEL VEGA) / Cuenca, Manuel Vega 557 Y J Jaramillo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            Tel. 7842-968
	 Cumbaya	 SERVICIO AUTORIZADO OSTER CUMBAYA / Calle Chimborazo N1-22 y Fco. De Orellana  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                               Tel. (593-2) 6 037 369 / 989116652 
	 Durán	 TECNIHOGAR – DURÁN / Durán, C.C. Paseo Shopping (frente a Banco Internacional) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   Tel. (593) 0-980-746-993
	 Galapagos	 AUDIOVISION / Calle Karl Angermeyer Barrio Matazarnos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                       Tel. (593-5) 2 524 690 / 999577413 
	 Guayaquil	 TECNIHOGAR – CENTRO / Guayaquil, García Avilés 312 y Vélez . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  Tel. (593-4) 2323487 / 2532426
	 Guayaquil	 TECNIHOGAR – NORTE / Guayaquil, Av. Plaza Dañín #809 y Pelícano Oeste . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         Tel. (593-4) 2285856
	 Guayaquil	 SERVICIO TÉCNICO AUTORIZADO OSTER ALBORADA / Alborada Doceava etapa Mz 7 Villa 10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           Tel. (593-4) 2 238 875 / 987229608
	 Guayaquil	 SERVICIO AUTORIZADO ATARAZANA/ Av. Atahualpa Chavez González Mz P-3 Solar 15 Ciudadela Atarazana. . . . . . . . . . . . . . . . . .                 Telf. (593-4) 2 293 031 / 0999964995
	 Ibarra	 SERVICIO AUTORIZADO MASTER IBARRA/ Sucre 13-151 y Teodoro Gomez Esq.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     Tel. (593) 99 435 9960 
	 Lago Agrio	 SERVICIO TÉCNICO LAGO AGRIO / Barrio Central calle Amazonas SN y Av. Quito  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     Tel. (593-6) 2 834 255 / 0990804502
	 Machala	 SERVICIO TÉCNICO AUTORIZADO OSTER / 10 de Agosto y San Martin Esq. Diagonal a Darpa.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           Tel. (593) 96 129 5523
	 Portoviejo	 SERVICIO AUTORIZADO OSTER PORTOVIEJO / Chile 633 y Pedro Gual . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           Tel. (593) 9-8358-6509
	 Puyo	 BOBINADOS ELECTRICAL CONSTRUCTIONS / Puyo, Av. Curaray y Ceslao Marín frente al IESS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           Tel. (593) 99 157 5121
	 Quito	 SERVICIO MASTER ECUADOR / Capitan Rafael Ramos OE1-85 Y Galo Plaza Lasso  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   Tel. (593-2) 2 813 882 / 2 409 870
	 Quito Sur	 SERVICIO AUTORIZADO OSTER SUR / Antonio Barrionuevo S9-442 y Francisco Ruiz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   Tel. (593-2) 2 611 425 / 9 9721 0068
	 Riobamba	 SERVICIO MASTER ELECTRONICA / Av. Daniel Leon Borja No. 3048 y Pasaje El Espectador . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              Tel. (593-3) 2 940 464 / 9 8413 4091
	 Santo Domingo	 SERVICIO TÉCNICOS UNIDOS SUC 1 / Santo Domingo, Av. Quito 1222 y Chorerras del Napa Local 9 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        Tel. (593-2) 2 751 537 / 9 6078 4984
	 Santo Domingo	 SERVICIO TÉCNICOS UNIDOS SUC 2 / Santo Domingo, Schumacher 302 y Mexico entre el Obispado y Av. Polaca. . . . . . . . . . . . . . .              Tel. (593-2) 2 743 695 / 9 6078 4984
	 Valle	 SERVICIO AUTORIZADO OSTER VALLE / Quito - Valle, Av. Ilalo S/N y Av. General Rumiñahui . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              Tel. (593-2) 2 862 071
	 Quito Sur	 SERVICIO AUTORIZADO OSTER EL RECREO/ C.C El Recreo. Local PS2-LC2  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       Tel. 02 611 425 / (593) 99 721 0068
	 Ambato	 CENTER SERVICE DIGITAL/ Darquea y Ayllón . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                               Tel. (593) 98 406 2979
	 Cuenca	 UBIK/ Río Jubones 1-109 y Río Palora . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                     Tel. (593) 7 280 6039/ (593) 97 902 7509
EL SALVADOR 
	 San Salvador	 SERVICIO OSTER ELECTROGLOBAL / Col. El Refugio, Autopista Norte Pol A, # 5, San Salvador . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           Tel. (503) 2121-0422
	 San Salvador	 SERVICIO OSTER METROCENTRO / Centro Comercial Metrocentro 2da Etapa.2do Nivel. Local 137-L, San Salvador . . . . . . . . . . . . .             Tel. (503) 2260-7781
		  Correo: Serviciotecnicooster@Electroglobal.com.sv 

1  ANO DE GARANT IA L IM ITADA
Sunbeam Products, Inc. garantem que este produto estará livre de defeitos em materiais por um período de UM (1) ano a partir da data da 
compra. A seu critério, a Sunbeam fornecerá o serviço técnico para este produto ou qualquer componente do mesmo que possa apresentar 
defeitos durante o período de garantia. Para o México a garantia será a partir da data em que o cliente receber o produto que se presume 
como a data da fatura ou comprovante, ou a data do carimbo da garantia, exceto para o caso de haver um documento demostrando o 
contrário. 
Esta garantia é válida para o comprador original do varejo, e não poderá ser transferida (Não se aplica para o México ou Colômbia onde 
pode ser transferido). Para esta garantia ter efeito em qualquer uma das Assistências Técnicas Credenciadas Oster ® que estão indicados 
neste certificado, não serão exigidos maiores requisitos além da apresentação do produto, da fatura de compra e deste certificado de 
garantia devidamente preenchido, carimbado e datado pelo estabelecimento que a vendeu. No México, para efetivar a garantia, não serão 
exigidos maiores requisitos além da apresentação do produto acompanhado do certificado de garantia correspondente, devidamente 
carimbada pelo estabelecimento que a vendeu, ou a fatura ou recibo ou comprovante onde constem os dados específicos do produto. 
Na Colômbia, para efetivar a garantia, é necessário apresentar o produto e informar o local e a data da compra. De preferência, você 
pode fornecer um documento de compra para agilizar esse processo ou pode fornecer qualquer outro documento ou recibo que permita 
comprovar os dados de compra. 
O produto deverá estar registrado. No caso do México para fazer valer a garantia não se deve exigir maiores requisitos além da 
apresentação do produto acompanhado do certificado de garantia correspondente, devidamente carimbada pelo estabelecimento que 
vendeu o produto, ou a fatura ou recibo ou comprovante onde conste os dados específicos do produto. (Não se aplica ao México)
Para encontrar a relação das Assistências Técnicas Autorizadas no Brasil, tirar dúvidas ou solicitar atendimento, você pode entrar no site 
www.Oster.com.br, a Oster terá o maior prazer em responder. Você também pode entrar em contato conosco através dos números 4020 
2805 (para capitais e regiões metropolitanas) ou 0800 644 6443 (para demais localidades), em horário comercial. Os revendedores Oster®, 
as Assistências Técnicas Credenciadas Oster® ou lojas de vendas ao varejo de produtos Oster® não têm o direito de alterar, modificar ou 
mudar de nenhuma maneira os termos e as condições desta garantia. Inclui o serviço técnico gratuito e reparo de qualquer parte, peça 
ou componente que eventualmente possam falhar e a mão de obra necessária (e a custos de transporte aplicáveis apenas ao México) 
para sua revisão, diagnóstico e serviço técnico a partir da data em que o produto for recebido dentro da Rede de Assistências Técnicas 
Credenciadas Oster® que sejam relacionadas ao cumprimento desta garantia. O presente certificado ampara somente ao USUÁRIO FINAL 
do produto para o uso DOMÉSTICO.
Sunbeam não honrarão esta garantia nos seguintes casos:  
Válido para a América Latina (exceto no caso que esteja estipulado ao contrário de acordo com regulamentos locais):
a)	 Quando o produto for utilizado em condições que não sejam as normais.
b)	 Quando o produto não for usado segundo as instruções incluídas no manual de instruções que vêm com o produto. Válido para a 

América Central e a América do Sul:
c)	 Quando o produto for alterado ou reparado por pessoas não autorizadas pelo fabricante nacional, importador ou estabelecimento 

comercial respetivamente responsável.
d)	 O uso em tensão ou corrente errada, falha de energia ou quando o fusível é aberto não é considerado falha do produto. O fusível é 

usado para segurança do consumidor e do produto (leis de segurança elétrica aplicáveis).
e)	 Danos ocasionados pelo consumidor por transporte ou manuseio do eletrodoméstico.
f)	 Desgaste normal dos acessórios em geral incluindo, recipientes, jarras, lâminas, pino e acoplamento de liquidificadores, etc. 
g)	 Se for determinado que os danos internos foram ocasionados por insetos ou animais.
Sugerimos que para uso em garantia, você não devolva o produto à loja, leve para um centro de serviço autorizado Oster®.
Nota: Os seguintes casos não se aplicam ao México: d, e, f, g 
Ao término desta garantia, as Assistências Técnicas Credenciadas Oster ®, continuarão à disposição para proporcionar o serviço que 
você merece, sempre com a confiança da marca Oster ®. 
Sunbeam Products, Inc. é uma subsidiária da Newell Brands Inc.

technical support and repair of any faulty accessory, part or component and the labor required, (as well as transportation cost only applicable 
for Mexico), to check, diagnose and service the product needed to fulfill this policy from the date it is received within the Network of 
Authorized Oster® Technical Service Centers. This certificate is only effective to the FINAL USER of the product for COMMERCIAL AND/
OR DOMESTIC use.
Sunbeam will not cover under warranty the following cases:
Applicable to Latin America (unless otherwise stipulated by local regulations):
a)	 If product was used in any manner other than intended.
b)	 If product has not been used according to the instruction manual included with the product.
c)	 If product was altered or repaired by anyone other than those authorized by the national manufacturer, importer or respective merchant.
d)	 Use of incorrect current or voltage, faulty electric power supply or when the fuse opens is not considered the product’s defect. The fuse 

is used for the safety of the consumer and of the product (current electrical safety laws).
e)	 Damages resulting by the consumer, from transportation or handling of appliance.
f)	 Normal wear and tear of accessories in general including, recipients, jars, blades, pin and coupling of blenders, etc. 
g)	 If internal damages are determined to be caused by insects or animals.
It is recommended in order to receive warranty service, do not bring product to store of purchase, but rather to an authorized Oster® Service 
Center. 
Note: The following cases do not apply to Mexico: d, e, f, g
At the end of this warranty policy, the Authorized Oster ® Technical Service Centers will continue at your disposal to grant you the service 
you deserve with the trust of the Oster ® brand. 
Sunbeam Products, Inc. is a subsidiary of Newell Brands Inc.

 PAIS/ ESTADO/ CIUDAD 	 NOMBRE/ DIRECCION/ CONTACTO/ CORREO ELECTRONICO	 TELEFONO/ FAX
 COUNTRY/ STATE/ CITY	 NAME/ ADDRESS/ CONTACT/ E-MAIL	 TELEPHONE/ FAX
 PAIS/ ESTADO/ CIDADE	 NOME/ ENDEREÇO/ CONTATO/ CORREIO ELETRÔNICO	 TELEFONE/ FAX

Sugerimos que para el uso de la garantía no regrese el producto a la tienda, por favor llévalo a un Centro de Servicio Técnico Autorizado Oster®. 
Para obtener la información más actualizada sobre los centros de servicio en su área, por favor visite www.oster.com / It is recommended in 
order to receive warranty service, do not bring product to store of purchase, but rather to an authorized Oster® Service Center. To obtain the latest 
information regarding service centers in your area, please visit www.oster.com / Sugerimos que para uso em garantia, você não devolva o produto 
à loja, leve para um centro de serviço autorizado Oster®. Para obter as informações mais atualizadas sobre centros de serviço próximos a sua área, 
por favor visite www.oster.com
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